
お客様 当方 費用

ご予約

お電話 ヒアリング

・現在の症状

・通院の状況

・年金のご加入状況

初回面談の日時・場所のご相談

無料

初回面談

お話 ヒアリング

・詳しい状態の確認

・保険料納付用件の確認

・初診日の確認

ご説明

・認定基準について

・手続きのながれ

・費用について

5,000円

意志決定

・主治医にご相談

・ご家族にご相談

請求代行依頼

・電話等でご連絡 ・面談

・発病（負傷）から現在に至るま
での状況を確認  
・必要書類の取り寄せについて
説明

・年金請求代行手続き契約

30,000円
（請求手数料）

診断書作成
依頼

・診断書を書いていただく（場合に
よっては当方が同行します。）

・診断書受け取り

・内容確認

お客様からのお電話をきっかけにして、お客様の現在の症状、通院状態、年金の加入状況を
お聞きして、初回面談の日を決定します。

お電話でお伺いした内容をさらに詳しくお聞きして、障害年金の仕組みや、今後の手続きのな
がれ、かかる費用などをご説明します。

主治医に診断書を書いていただきます。書いていただいた診断書を当方が確認し、不備があ
れば、訂正、追加の診断書を書いていただいて、診断書を完成させます。

請求手続き代行をご依頼の場合は、お電話等でご連絡ください。ご契約をむすび、年金請求
に必要な書類のご説明をします。

通院の際に主治医に、障害年金を申請したい旨をお伝えしてください。また、ご家族ともよく話
し合ってください。

<<ご用意いただきたいこと・もの>> 

・現在の症状 

・通院状況 
・年金の加入状況 

<<ご用意いただきたいこと・もの>> 

・ねんきん定期便 

・初診日のわかるもの 

<<ご用意いただきたいこと・もの>> 

・年金手帳 

・ねんきん定期便 
・初診日のわかるもの 

初回面談日決定 

・障害年金ガイド 

（年金機構発行） 

・障害認定基準 

（厚生労働省発行） 

 ・手続きの流れ説明書 

・診断書様式 

 ・（場合によっては）

添付書類 

ご連絡 

（必要

な場



年金請求書
作成

書類作成

・年金請求書

・病歴・就労状況等申立書

・添付書類取り寄せ（必要なら）

内容確認面談

書類ご確認 　　　　　　　修正

年金請求書
提出

　　　書類提出

審査

支給決定の場合

不支給の場合
残金の支払いなし

年金支給・
不支給決定
通知

　　　　年金支給・不支給決定通知はお客様の元に届きます。お受け取りになったら、当方へ
　　　　ご連絡ください。

日本年金機構の障害年金センターで審査を行います。

年金事務所に書類を提出します。また、その控えをお客様にお届けします。

当方で　　作成した書類をご確認いただき、不備等あれば修正を行います。

障害年金を請求するための各種書類を作成します。

①又は②の高い方
の金額－3万円を
お支払い
　①80,000円（税込）
　②認定日請求で遡及分の
年金支払いがある場合は、初
回支給額の10％（税込）

診断書完成 

各種書類完成 

（初版） 

各種書類完成 

（提出版） 

提出書類の控え 

年金支給／ 

不支給決定通知書 

ご連絡 

②残金の請求 


